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Monitor websites en servers vanuit de wereld.
Geef uw klanten inzicht in de bereikbaarheid van hun website of server

Reduceer kostbare downtime. Maximaliseer Uptime. Remote en hosted dienst — Geen Installatie nodig — Externe Monitoring.

Uptrends Insight is ontwikkeld voor hosting bedrijven, webdesign bureau’s en Ontvang alerts via SMS, RSS, e-mail en MSN
andere bedrijven die hun klanten van geavanceerde website en server monitoring
diensten willen voorzien.

Uptrends is een nederlands bedrijf en wereldwijd toonaangevend op het gebied van
externe website en server monitoring diensten zodat deze altijd beschikbaar zijn.
Uptrends is flexibel en een door ons gehoste monitoring dienst dat u of uw klanten
in staat stelt om snel te reageren op downtime en een diagnose te stellen van de
fout. Onze wereldwijde controlestations monitoren uw website of server 24x7 en
iedere dag van het jaar. Uptrends stuurt u direct een alert wanneer een website of
server niet bereikbaar is.

Biedt uw klanten geavanceerde website en server monitoring
diensten aan

Met Uptrends Insight kunt u uw klanten geavanceerde website en server
monitoring diensten aanbieden als een extra service of om extra inkomsten te
genereren naast uw huidige produkten. U kunt natuurlijk ook met Uptrends Insight
SLA verifieren met onze uptime en downtime monitoring. Wij hebben speciale SLA
rapportages en u kunt dit voor een klant eenvoudig instellen.




Uptrends Insight biedt u de volgende voordelen:

v Geen installatie nodig

v Voeg extra waarde toe aan uw huidige produkten of genereer extra
inkomsten

Maak eenvoudig nieuwe accounts voor iedere klant aan

Uptrends controleert uw website of server iedere 5 of 10 minuten

Alerts via SMS, e-mail, RSS en MSN messenger

Stuur dagelijkse, wekelijkse of maandelijkse email rapportages naar klanten
ledere klant krijgt een unieke login en wachtwoord

Compleet overzicht van de uptime van uw klanten

Schaalbaar en betrouwbaar. Meerdere wereldwijde controlestations in ieder
continent

v Inclusief gratis klantenservice en concurrerend geprijsd
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Hoe Uptrends Insight monitoring werkt

Als een website hosting bedrijf, design bureau of bedrijf kunt u Uptrends Insight
aanvragen. U kunt selecteren hoeveel websites en servers u wilt monitoren voor uw
klanten. Voor iedere klant kunt u een unieke login aanmaken en een of meerdere
controleregels toevoegen. U kunt verder aangeven wat voor email rapport u
automatisch wilt versturen en wat de eventuele SLA is. Prijzen zijn gebaseerd op het
aantal controleregels. U kunt zoveel accounts voor uw klanten aanmaken als u wilt.
Uptrends Insight helpt u om de internetdoelstellingen van uw klanten te
maximaliseren.

Wat wij monitoren en hoe vaak

Wij kunnen http, https, pop3, DNS, connect, content match, login en ping monitoren.
U kunt kiezen tussen 5 of 10 minuten monitoring interval.

SLA monitoring

Verifieer SLA afspraken die u gemaakt heeft met uw klanten met onafhankelijke, op
doelstellingen gebaseerde, monitoring data van een onafhankelijke derde partij.

Verstuur automatische email rapportages naar klanten en
gebruik XML

Met Uptrends Insight kunnen wij uw klanten dagelijkse, wekelijkse of maandelijkse
automatische email rapportages over de uptime en downtime sturen. U kunt ook
onze XML functionaliteit gebruiken om data te versturen naar de klant zijn account
omgeving.

Monitor website en servers van uw klanten vanuit de wereld

Web monitoring vindt plaats via onze geavanceerde wereldwijde controlestations
netwerk in verschillende landen zoals USA, UK, Nederland, Duitsland, Canada,
Zweden, China en Australié. Dit stelt ons in staat om te monitoren of de websites of
servers van uw klanten toegankelijk zijn en reageren vanuit alle delen in de wereld.
Indien een foutmelding zich voordoet zal een tweede controlestation de foutmelding
analyseren en bevestigen voordat wij een alert sturen.

Alert notificatie en escalatie niveaus

U kunt bepalen wat voor een alert u wilt ontvangen of naar uw klanten wilt versturen.
Wij kunnen u of uw klanten een alert sturen via SMS, email, RSS en MSN
Messenger. U kunt gratis een onbeperkt aantal contacten toevoegen aan een account
voor iedere klant.

Gedetailleerde rapportages. Web 2.0 technologie

Uptrends voorziet u en uw klanten van de meest gedetailleerde rapportages over
fouten, totale tijd en uptime. Deze zijn gebaseerd op web 2.0 technologie en
verversen automatisch, indien nodig. Uptrends Insight Enterprise beschikt zelfs over
een compleet account cockpit en toont u of uw klanten continue de uptime en aantal
foutmeldingen gedurende de dag. Wij bewaren log files tot 90 dagen en er zijn geen
beperkingen wat betreft de historische data van de rapportages. Ga naar onze
website www.uptrends.com voor een online demo.

Eenvoudig te beheren control panel
Uptrends biedt u een krachtig control panel dat eenvoudig te gebruiken is. U kunt
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iedere instelling configureren voor uw klanten en aanpassen met een klik. De instellingen worden dan per direct doorgevoerd.

Gratis 4 weken proberen. Vraag nu aan.

Met de Uptrends Insight gratis 4 weken proefversie, heeft u volledig toegang tot alle functionaliteiten van onze diensten
inclusief 5 SMS berichten. Binnen 5 minuten kunt u beginnen met het monitoren van de websites of servers van uw klanten en
extra toegevoegde waarde bieden aan uw huidige produkten of extra inkomsten genereren. Ga naar onze website

www.uptrends.com om een gratis 4 weken proefversie aan te vragen.
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